
つばき保育園 R7年度 苦情 

 

R7/7/10 

・アプリが導入されたが口頭での説明が不足している 

・当園時に保育者同士が話をしていることが多いので受け入れを優先してほしい 

→保育士への指導を実施 

→いただいた意見への回答を保護者宛てに配信 

 

R7.7.16 

・降園後、園の駐車場に停めたまま、公園で遊んでいる家庭がある。混雑を避けるため園

のルールとして駐車場の移動を再度伝えてほしい 

→全保護者へルールの再周知を実施。 


